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9 KLUCZOWYCH
CZYNNIKOW
SUKCESU

* Poprawa zyskownosci
* Efektywniejsze pozyskiwanie klientow

» Zarzadzanie umiejetnosciami i wydajnoscia
 Optymalizacja zasobow

e Kontrola realizacji projektéw
* Poprawa zyskownosci projektow

* Optymalizacja procesow
* Poprawa ptynnosci finansowej
* Decyzje oparte na faktach




POPRAWA ZYSKOWNOSCI

Budowanie trwatej relacji z klientami wymaga $ledzenia na biezaco historii kontaktow, gro-
madzenia danych odnoszacych sig do dotychczasowych projektow i wycen, znajomosci
indywidualnych potrzeb klientow i specyfiki ich biznesu. Majac te informacje w jednym
narzedziu, mozna z fatwoscig wyszukiwac klientow generujacych najwigksze przychody dla
firmy i na nich koncentrowac wysitki.

Maconomy pozwala na:

© Monitorowanie zyskownosci wedfug klienta, marki i produktu;
® Koncentrowanie wysitkow na najlepszych klientach;

© Usprawnienie obstugi.

Powyzsze wtasciwosci umozliwiajg firmom zorientowanym projektowo na zwigkszenie zy-
skownosci i poprawe relacji z kluczowymi klientami.

EFEKTYWNIEJSZE POZYSKIWANIE KLIENTOW

Dla kazdej firmy strategicznym celem jest pozyskiwanie zlecen oraz zwiekszanie udziatu
w rynku. Kluczowy element tych dziatan stanowi stworzenie odpowiedniej bazy potencjal-
nych klientdw, niezbednej do prowadzenia efektywnych kampanii marketingowych i zinten-
syfikowania procesu sprzedazy. Ocena mozliwosci podpisania nowego kontraktu i jego
realizacji nie powinna odbywac sie bez aktualnych danych na temat potencjatu firmy i do-
stepnych zasobow. Odpowiednie narzedzie pozwala na usprawnienie powyzszych proce-
sOw, a rezultatem tego jest optymalna organizacja procesu sprzedazy.

Maconomy pozwala na:

© Usprawnienie pracy nad pozyskiwaniem nowych klientow i zlecen oraz fatwiejsze
ofertowanie i tworzenie wycen;

@ Prognozowanie przysziych przychodow;

© Kontrolowanie kosztow pozyskania klientow.

Korzystajgc z powyzszych funkcji, firma zwigksza efektywno$¢ procesu pozyskiwania no-
wych kontraktow oraz ma mozliwo$¢ prognozowania przysztych przychodow i dostepno-
§ci zasobow.
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ZARZADZANIE UMIEJETNOSCIAMI | WYDAJNOSCIA

W firmach, w ktérych gtownym zasobem sg ludzie wyjatkowo istotnym jest wdrozenie
mechanizmow wspierajgcych rozwdj kariery kazdego pracownika.

Menedzer HR moze ustala¢ indywidualne cele i Sciezki rozwoju, planowac szkolenia i re-
jestrowac ich wyniki

Menedzer zasobow moze zharmonizowac¢ dostepnosc specijalistow z dfugoterminowymi
projektami, uwzgledniajac jednoczes$nie wymagane do realizacji zadan umiejetnosci. Sta-
nowi to skuteczne wsparcie jego strategicznych i taktycznych decyzji dotyczacych rekru-
tacji nowych pracownikow, nawigzywania wspofpracy z podwykonawcami czy tez
podwyzszania kompetencji zespotu.

Najlepsze praktyki biznesowe uwzglednione w systemie Maconomy umozliwiaja uzyska-
nie optymalnej wydajnosci pracownikow, zapewniajac jednoczesnie narzedzia do stymu-
lowania ich kreatywnosci i rozwoju.

System Maconomy umozliwia:

© Zréwnowazenie obcigzenia pracownikéw obowigzkami;

® Delegowanie ludzi o odpowiednich umiejetno$ciach do wtasciwych zadan;
© Kontrole wynikow pracy, wydajnosci i $ledzenie rozwoju umiejetnosci.

Dzigki temu firma zorientowana na realizacje projektow jest w stanie dobrze zarzadzac
umiejetnosciami i wydajnoscig swoich pracownikow.

OPTYMALIZACJA ZASOBOW

Dla prawidtowego zaplanowania wszystkich etapow projektu szczegolnie istotne jest okre-
$lenie, kto bedzie mogt podjac prace nad konkretnym zadaniem oraz jakimi umiejgtnoScia-
mi dysponuje. Jesli okaze sie, ze wszyscy specjalisci sg juz zajeci innymi zadaniami,
system zaproponuje osoby, ktorych kompetencije sg zblizone do wymaganych.

System Maconomy umozliwia:

© Monitorowanie z wyprzedzeniem nadmiernego lub niewystarczajacego wykorzystania
zasobow ludzkich;

@ Poprawe zyskownosci poprzez zwiekszenie ilosci fakturowalnych godzin;

© Optymalne przypisanie wiasciwych zasobdw do odpowiednich projektow,
a dzieki temu ograniczenie kosztow zwigzanych z zatrudnianiem podwykonawcow.

Powyzsze funkcje systemu umozliwiaja poprawe planowania i wykorzystania zasobow.




KONTROLA REALIZACJI PROJEKTOW

Kierownicy projektu mogg na biezgco kontrolowac postepy prac oraz wskazniki finanso-
we dzieki pofgczeniu w jednym systemie wszystkich kluczowych elementdw, niezbednych
do uzyskania czytelnego obrazu sytuaciji. Sg w stanie fatwo okresli¢ budzet, aktywnie za-
rzadzac harmonogramem, skutecznie $ledzi¢ zachodzace zmiany i w zwigzku z tym zapew-
ni¢ najwyzsza mozliwg zyskownos¢. Na biezaco znajg poziom aktualnych kosztow
i pordwnujg je z zaktadanymi. Wiedza, ktore elementy sg gotowe do fakturowania, co
usprawnia rozliczenie z klientem.

Kierownicy projektu moga przydzielic wtasciwe osoby do odpowiednich zadan na podsta-
wie analizy umiejgtnosci i dostgpnosci specjalistow w ramach catej organizacji. Resour-
ce Manager jest w stanie na biezaco okresli¢, kto jest przecigzony praca, a czyje
umiejetnos$ci nie sg wykorzystywane i na tej podstawie podjac szybka decyzje o koniecz-
nych zmianach.

System Maconomy pozwala na:

© Potaczenie wszystkich kluczowych elementéw zarzadzania projektem z kontrolg
finansowag;

@ Aktywne zarzadzanie harmonogramem projektu;

© Sledzenie zmian w projekcie.

Poprzez realizacje powyzszych punktdw mozna 0siggnac¢ znaczne usprawnienie kontroli re-
alizacji projektow.
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POPRAWA ZYSKOWNOSCI PROJEKTOW

Szybka i precyzyjna rejestracja czasu pracy specjalistow jest kluczowa dla optymalizaciji
zarzadzania projektami i zasobami oraz doktadnego okreslania kosztow i zyskow. Staje sig
to szczegolnie wazne, gdy gtownym dochodem firmy jest czas jej pracownikow.

System Maconomy pozwala na:

O tatwiejsze budzetowanie projektow i sukcesywne porownywanie kosztow biezacych
Z zaktadanymi;

@ Uproszczenie procedury rejestraciji czasu pracy i wydatkow;

© Zmniejszenie do minimum niezafakturowanego czasu pracy;

@ Okreslenie, ktdre projekty przynoszg zyski, a ktore sg nierentowne.

Dzigki zoptymalizowaniu planowania, realizacji oraz rozliczania projektow firma z sektora
ustug profesjonalnych moze znaczgco zwigkszy¢ rentowno$¢ swoich dziatan.




Maconomy jest w petni zintegrowanym oprogramowaniem klasy ERP, w ktorym komplek-
sowa funkcjonalno$¢ do zarzadzania projektami taczy sie ze wszystkimi aspektami finan-
sowymi zwigzanymi z prowadzeniem przedsiebiorstwa. Informacje wprowadza sie do
systemu tylko raz i od tego momentu sg one dostepne zardwno z punktu widzenia ksiego-
wosci, zarzadzania projektami, jak i raportowania zarzadczego. Dzigki temu mozliwe jest
podejmowanie na czas wtasciwych decyzji.

OPTYMALIZACJA PROCESOW

Dzigki Maconomy mozna:

© Jednym systemem obja¢ wszystkie dziatania firmy — od zarzadzania projektami
po petng rachunkowos$c¢ zarzadcza;

@ Zautomatyzowac i upro$cic¢ procesy, zapewniajac fatwy przeptyw informacji
pomiedzy dziatem finansowym a dziatami odpowiedzialnymi za realizacje ustug;

® Monitorowac koszty i przychody w dowolnych przekrojach (np. w podziale
na klientow, projekty, pracownikdw, jednostki biznesowe).

POPRAWA PLYNNOSCI FINANSOWEJ
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Dzigki Maconomy mozna:

© Maksymalnie skrdci¢ czas pomigdzy wykonaniem pracy a wplywem gotoéwki poprzez
przyspieszenie fakturowania i fatwy dostep do aktualnych informacji o kliencie;

@ Uproscic proces fakturowania dzieki szybkiej wymianie informacji pomigdzy osobami
odpowiedzialnymi za realizacje projektu oraz dziatem finansowym;

© Zarzadzac zobowigzaniami na podstawie informacii o ptatnosciach od klientow.

DECYZJE OPARTE NA FAKTACH

Dzieki Maconomy mozna:

© W dowolnej chwili i z dowolnego miejsca uzyska¢ dostep do petnej, rzetelnej
i aktualnej informacji o finansach firmy;

@ Przegladac dane na rdznym poziomie szczegotowosci, przechodzac od ogotu do
szczegotu w wybranych przekrojach (klienci, projekty, pracownicy, dziaty);

© Dziata¢ proaktywnie, na biezaco monitorujgc kluczowe wskazniki finansowe;

@ Miec szybki i tatwy dostep do budzetow oraz informacji o aktualnie poniesionych
kosztach, z mozliwoscig dotarcia do szczegotow kazdej transakcji.
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Powyzsze funkcjonalnosci systemu usprawnig dziatanie catego przedsigbiorstwa i ufatwia
dostep do wtasciwych informacji w odpowiednim czasie.



C ‘ Ogromnym atutem systemu jest zgromadzenie wszystkich
danych w jednym migjscu, co przede wszystkim pozwala na szybkie
przewidywanie i reagowanie na potencjalne problemy. Ale takze daje
mozliwos¢ przygotowania szeregu analiz i zestawien, ktore ufatwiajg
podejmowanie decyzji biznesowych. Dodatkowg zaletg jest to, ze

system jest fatwy i przyjazny w obstuaze.
Przemystaw Wtoszycki, Dyrektor Finansowy, Edelman Polska

‘ C W jakims sensie Maconomy mozna porownac do zmysfu
wzroku... a przynajmniej do szkfa powiekszajgcego, przez ktore
mozna wygodnie i madrze przygladac sie przedsiebiorstwu.

Krzysztof Kruszewski, Dyrektor Generalny, Millward Brown SMG/KRC

C ‘ Nasze kluczowe potrzeby koncentrujg sig obecnie na

planowaniu wykorzystania umigjetnosci pracownikow w projektach

i analizie stanu jego realizacji. Z pewnoscig uzyteczne wydajg sie

rowniez analizy wykresowe i procentowe, zapewniajgce lepszg

wizualizacje danych i wspomagajg proces podejmowania decyzji.
Ewa Rusiecka, CFO w DDB Warszawa

C C W Grupie Publicis wykorzystujemy zarowno modut
ksiegowy jak i czeS¢ biznesowg systemu Maconomy oraz funkcje
raportowania finansowego i zarzadczego. Aplikacja umozliwia
tworzenie kosztorysow oraz obstuge kart czasu pracy konsultantow,
co zapewnia peing informacje o faktycznym poziomie
zaangazowania pracownikow w realizowane projekty. Z pewnoscig
atutem systemu jest kompleksowy charakter rozwigzania
zapewniajacy peing integracje czesci biznesowej i ksiegowey.

Elzbieta Ochocka, CFO w Publicis Sp. z 0.0.




Deltek | Maconomy jest globalnym dostawcg rozwigzan biznesowych
Maconomy dla agenciji reklamowych, firm badawczych, konsultingowych,
inzynieryjnych, IT, prawniczych i innych firm z sektora ustug profesjonalnych.
Rozwigzania biznesowe Maconomy pozwalajg na optymalizacje projektow
i zasobow, efektywne zarzadzanie kosztami oraz na zwigkszanie skuteczno-
$ci procesow w przedsigbiorstwie.

Do firm uzywajacych oprogramowania Maconomy nalezg zarowno firmy
lokalne, jak i te nalezace do miedzynarodowych korporaciji, miedzy innymi
takich jak: Millward Brown SMG/KRC, KPMG, Pricewaterhouse-Coopers,
Deloitte, Logica, Thales, DHI, Rambol, Atkins, Publicis Groupe S.A., DDB,
Edelman, WPP Group plc, Research International, LBi.

Maconomy A/S zostata zatozona w 1989 roku w Kopenhadze. Obstuguije oko-
to 600 klientow z 50 krajow poprzez swoje biura w Stanach Zjednoczonych,
Europie oraz dzigki rozbudowanej sieci partnerow. Obecnie ponad 124 000
uzytkownikow na catym Swiecie uzywa rozwigzan biznesowych Maconomy.

Todis Consulting Group to firma konsultingowa specjalizujaca sie we wdro-
zeniach zintegrowanych systemow informatycznych. Todis jest wytacznym
przedstawicielem dostawcy oprogramowania Maconomy na rynku polskim.

Firme tworzy zespot doswiadczonych konsultantow biznesowych, wdroze-
niowcow i programistow. Na state wspofpracuje z ponad 80 firmami
w Polsce i za granicg. Todis Swiadczy kompleksowe ustugi informatyczne.
Specijalizuje sie nie tylko we wdrozeniach gotowych systemow, ale rowniez
rozwija wtasne rozwigzania, modyfikacje badz dodatki do istniejacych syste-
mow.

Naszym atutem jest bardzo wysoka jakosS¢ Swiadczonych ustug i elastycz-
no$¢ w podejsciu do wspofpracy z klientem.

W celu uzyskania dodatkowych informaciji zapraszamy na strone:
www.todis.pl

CONSULTING GROUP



